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Antecedentes.

En el afio 2001 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion las primeras Reglas de
Operacion de los Programas Fondo de Modernizacién para la Educacion Superior
(FOMES) y Fondo de Inversién de Universidades Publicas Estatales con Evaluacion de la
ANUIES (FIUPEA), con el propdsito de dar respuesta a las demandas de la sociedad y
garantizar que los usuarios de los servicios educativos contaran con los medios vy
procesos requeridos para la solida formacion de profesionales, ademéas de apoyar
proyectos y acciones de las Instituciones de Educacién Superior (IES) que tuvieran como
objetivo la mejora y el aseguramiento continuo de la calidad de los Programas Educativos
(PE) y de los servicios que ofrecian para el logro de estadias superiores de desarrollo y
consolidacion institucionales.

Dicho propdésito requiri6 de un enfoque central que permitiera la complementariedad de
los referidos programas con la finalidad de facilitar su operacién y seguimiento, es por ello
que derivado de las recomendaciones emitidas en las evaluaciones externas de 2007,
2008 y 2009, a los Programas FOMES y FIUPEA, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) autorizé para el ejercicio fiscal 2011 su unificaciébn en el Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI). Posteriormente para el ejercicio fiscal 2014,
la SHCP determiné su integracién con otros fondos para conformar un nuevo programa
presupuestario denominado Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones
Educativas (PROFOCIE), con el cual se busca la mejora y el aseguramiento integral de la
calidad de la oferta educativa y servicios que ofrecen las IES, asi como ampliar las
oportunidades de acceso y permanencia de los estudiantes con el propdésito de contribuir
al logro de lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Introduccion.

Conforme a lo dispuesto por la Ley General de Desarrollo Social, la Contraloria Social
constituye una practica de transparencia, de rendicién de cuentas y se convierte en un
mecanismo para que los beneficiarios, de manera organizada, verifiquen el cumplimiento
de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados por el
PROFOCIE, durante el ejercicio fiscal 2014 a partir del tltimo trimestre de dicho ejercicio.

Por lo anterior, la Direccion General de Educacion Superior Universitaria (DGESU), tiene
como propésito cumplir con las funciones de promocion de las actividades de Contraloria
Social, para lo cual se elaboraron los siguientes documentos:

a) Esquema de Contraloria Social. Documento rector para planear, operar y dar
seguimiento a las actividades de Contraloria Social de manera nacional, para
generar acciones de seguimiento, supervision y vigilancia.
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b) Guia Operativa de Contraloria Social. Sefiala los procedimientos que deben
seguir los Responsables de la Contraloria Social nombrados en cada una de las
Instituciones de Educacion Superior (IES), que resulten beneficiadas en el ejercicio
fiscal 2014 en el marco del PROFOCIE, con el propésito de promover y dar
seguimiento a la Contraloria Social en la operacion de los Programas en comento.

C) Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social. Documento que establece
las actividades, los responsables, las metas y el calendario de ejecucidon para
promover la contraloria social por parte de la Instancia Normativa en el @mbito del
PROFOCIE.

Objetivo.

La presente Guia tiene por objeto establecer los criterios generales para el cumplimiento
de las disposiciones en materia de promocién de Contraloria Social, para que los
beneficiarios vigilen la aplicacién de los recursos publicos federales asignados durante el
ejercicio fiscal 2014 a través del PROFOCIE, a partir del altimo trimestre de 2014, hasta el
2015.

Ficha Técnica del PROFOCIE.

Programa de Fortalecimiento a la Calidad en Instituciones

ACLEIUE Educativas (PROFOCIE).

Contribuir a incrementar el nimero de estudiantes en programas
educativos de nivel Técnico Superior Universitario (TSU) y de
Licenciatura acreditados por organismos reconocidos por el
Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, A.C.
(COPAES) y/o en el nivel 1 de los Comités Interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES).

Objetivo General

1. Presupuesto a

distribuir Para el PROFOCIE: $ 1,618,939,285 (Mil seiscientos dieciocho
conforme al millones novecientos treinta y nueve mil doscientos ochenta y cinco
monto pesos 00/100) M.N.

autorizado en

el PEF-2014."

Cada Instancia Ejecutora (IES) debera vigilar a través de(los)

2. Presupuesto a | Comité(s) de Contraloria Social que constituya al menos el 75%
vigilar. (setenta y cinco por ciento) del recurso asignado a través del

PROFOCIE.

1Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el ejercicio fiscal 2014.
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Cobertura.

31 entidades federativas.

Cobertura de
Contraloria
Social.

La Contraloria Social en el marco del PROFOCIE opera en 2014 en
31 entidades federativas.

El nimero de Comités de Contraloria Social que se estima deberan
constituirse durante el 2014 deber& ser por lo menos de un Comité
por cada Institucion que resulte beneficiada.

Forma de
concentrar y
procesar la
informacién de
Contraloria
Social.

La informacion de la Contraloria Social se concentrard y procesara
a nivel Estatal a través de las Instancias Ejecutoras (IES), que a su
vez registraran en el Sistema Informético de Contraloria Social
(SICS) la informacién conforme a su Programa Institucional de
Trabajo de Contraloria Social (PITCS).

Poblacion
objetivo.

Universidades Publicas Estatales, Universidades de Apoyo
Solidario y Universidades Interculturales participantes en el
PROFOCIE.

Beneficiario.

Universidades Publicas Estatales, de Apoyo Solidario y
Universidades Interculturales participantes en el PROFOCIE, con
evaluacién favorable y que hayan cumplido con las obligaciones
establecidas en las Reglas de Operacién vigentes en cada ejercicio
fiscal.

Beneficiarios

Cualquier profesor, estudiante o Programa Educativo de las

((j:?)rlﬁraloria Instancias Ejecutoras (IES), que resulten apoyadas a traveés del
Soci PROFOCIE.
ocial.
a) Vigencia. Al menos de un afio, con posibilidad de renovacion de
un afio mas.
b) Responsabilidades y/o principales tareas. Las establecidas en el
numeral Vigésimo del Acuerdo por el que se establecen los
Lineamientos para la promocion y operacion de la Contraloria
Comités de Social en los programas federales de desarrollo social,
Contraloria publicados el dia 11 de abril de 2008 en el Diario Oficial de la
Social. Federacion.

¢) Numero de participantes. Minimo tres (3).

d) Nombre. Comité de Contraloria Social del PROFOCIE de la IES
(Nombre de la Instancia Ejecutora).

e) Area Operativa del Comité. Se circunscribe a la Instancia
Ejecutora.

At
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10.

Caracteristicas
de los apoyos

Para el PROFOCIE estan definidos en la Reglas de Operacion

que vigentes ubicadas en:
proporciona el | (http://pifi.sep.gob.mx/profocie/reglas/2014/ro_profocie 2014.pdf)
Programa.

11. Modalidad o

vertiente de
operacion del
Programa
donde operara
la contraloria
social.

Apoyos financieros.

12.

Frecuencia de
capturadela
informacién en

Trimestralmente, con excepcion de las actividades sefialadas en el
apartado VIl de la presente Guia Operativa.

el SICS.
e Instancia Normativa. La Secretaria de Educacion Publica a
través de la Direccion General de Educacion Superior
13. Estructura Universitaria. Ver Numerales 3.6.1 y 3.6.2 de las Reglas de
operativa. Operacion 2014 del PROFOCIE.

e Instancia Ejecutora. Instituciones de Educacion Superior
Publicas que resulten beneficiarias en el marco del PROFOCIE.

Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social (PITCS).

El PITCS 2014 s6lo debe ser elaborado por las IES pertenecientes a la poblacion
objetivo, definida en las Reglas de Operacién vigentes, que resulten beneficiadas
en el proceso de evaluacién del Programa correspondiente al ejercicio fiscal 2014
(Ver lista del Anexo 1), y contener los apartados de: Planeacién, Promocién y
Operacion, y Seguimiento, con sus respectivas actividades. A continuacién se
presenta la relacion de las actividades que deben realizar las Instancias
Ejecutoras (IES). Se adjunta formato muestra como referente para la elaboracion
del PITCS (Anexo 2).
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Apartado Actividades a registrar en el PITCS

e Designar o ratificar mediante oficio dirigido a la DGESU al
Responsable de las actividades de la Contraloria Social en
el marco del PROFOCIE 2014.

e Elaborar su Programa Institucional de Trabajo de
Contraloria Social (PITCS) 2014 y registrarlo en el Sistema

Planeacion Informatico de Contraloria Social (SICS).

e Establecer la coordinaciéon de las Instancias Ejecutoras
(IES) con el Organo Estatal de Control para las actividades
de Contraloria Social.

e Aquellas otras actividades que las Instancias Ejecutoras
(IES) consideren pertinentes.

e Difundir a través de la pagina de Internet de la Instancia
Ejecutora (IES) la informacion proporcionada por la
Instancia Normativa: Esquema de Contraloria Social, Plan
de Difusién, Guia Operativa, Cédula(s) de Vigilancia de
Promocién de la Contraloria Social y resultados de la
operacién de la Contraloria Social.

e Realizar reuniones con los beneficiarios y Comités de
Contraloria Social para proporcionar asesoria y registrar

1) minutas en el SICS. Cabe mencionar que se debera

Operacion realizar al menos una reunién por afio.

e Constituir el Comité de Contraloria Social.

Registrar el Comité de Contraloria Social en el SICS.

e Proporcionar asesoria en materia de Contraloria Social a
los beneficiarios indirectos del Programa.

e Levantar una minuta de cada reunién de los integrantes
del Comité de Contraloria Social (Anexo 3)

¢ Aquellas otras actividades que las Instancias Ejecutoras
(IES) consideren pertinentes.

e Capturar en el SICS las actividades de difusién,
capacitacion, promocién y seguimiento de la Contraloria
Social.

e Capturar en el SICS las actividades del Comité de
Contraloria Social.

Recopilar y capturar en el SICS las cédulas de vigilancia.

e Capturar en el SICS el informe anual.

Turnar al Organo Estatal de Control las quejas y
denuncias.

o Aquellas otras actividades que las Instancias Ejecutoras
(IES) consideren pertinentes.

Promociony

Seguimiento
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CONSTITUCION Y REGISTRO DE LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

Para dar cumplimiento con los Lineamientos para la Promocion y Operacion de la
Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo Social se deberan
constituir comités de Contraloria Social en cada IES participante en el PROFOCIE,
mismos que estaran conformados por los beneficiarios indirectos del Programa.

El objetivo principal de los comités es dar seguimiento, supervisiéon y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como la
correcta aplicacion de los recursos asignados.

La eleccion de los integrantes del comité se realizara mediante reuniones en
donde se levantard un Acta Constitutiva, donde quedara consignado el nombre y
firma de los presentes y el nombre y cargo de los miembros electos del Comité (Se
anexa formato de Acta de Registro del Comité de Contraloria Social Anexo 4). El
namero de integrantes que pueden formar parte de un comité deberé ser de al
menos tres personas.

Cuando exista la sustitucién de algin miembro del Comité, se debera elaborar el
formato de Acta de Sustitucién de un integrante del Comité de Contraloria Social
(Anexo 4), con el propdsito de contar con informacién actualizada.

En caso de existir preguntas relacionadas con la operacion del programa, éstas
podran formularse utilizando el Formato Solicitud de Informacion (Anexo 6).

Los Comités de Contraloria Social de las Instancias Ejecutoras (IES) que fueron
beneficiadas durante el ejercicio fiscal 2014, deben ser registrados en el SICS en
el marco del PROFOCIE, los cuales deberan vigilar o monitorear al menos el
75% del monto asignado a la IES para el ejercicio fiscal 2014.

Las Instancias Ejecutoras, mediante el medio que determinen (oficio, comunicado,
correo electrénico, etc.), invitardn a los beneficiarios para que, de manera abierta,
tengan acceso a las Cédulas de Vigilancia de Promocién de la Contraloria Social y
de Resultados de la Operacién de la Contraloria Social para supervisar la debida
aplicacion de los recursos del PROFOCIE. Estos Comités de Contraloria Social
seran los responsables de integrar la informacion de las cédulas de vigilancia y
remitirla a los responsables de la contraloria social designados en cada Instancia
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Ejecutora para que las concentren, revisen que su llenado y documentacion
soporte esté completa, para posteriormente registrarla en el SICS.

Las Instancias Ejecutoras (IES) que resulten beneficiadas en 2014 en el marco del
PROFOCIE, constituiran y registraran su(s) Comité(s) de Contraloria Social.

La Instancia Normativa emitira y enviara a cada Responsable de la Contraloria
Social de cada IES, la respectiva Carta Responsiva mediante la cual se les
asignara usuario y contrasefia para ingresar y operar el SICS, en el marco del
PROFOCIE.

PLAN DE DIFUSION.

Cada Instancia Ejecutora (IES) debera incluir en su pagina de Internet el Plan de
Difusién elaborado por la Instancia Normativa a mas tardar el dltimo dia habil del
mes de abril de 2014, el cual contempla lo establecido por la Secretaria de la
Funcién Publica, con respecto a los siguientes puntos:

1. Caracteristicas generales de los apoyos que contempla el programa federal
(PROFOCIE), asi como su costo, periodo de ejecucion y fecha de entrega.
2. Tipos y montos de los apoyos econdmicos que ofrece el programa federal a

los beneficiarios.

Requisitos para elegir a los beneficiarios.

Derechos y obligaciones de los beneficiarios.

Padrén de beneficiarios de la localidad.

Instancia(s) normativa(s) y ejecutora(s) del programa federal, asi como sus

respectivos canales de comunicacion.

Procedimientos para realizar las actividades de Contraloria Social.

8. Medidas para garantizar la igualdad entre mujeres y hombres en la
aplicacion del programa federal.

9. Formato de quejas y denuncias.

ook w

~

Con el propésito de unificar la forma de difundir la informaciéon concerniente a la
Contraloria Social del PROFOCIE, cada Instancia Ejecutora (IES) debera realizar
lo siguiente en su respectiva pagina de Internet:

1. Ubicar una liga de acceso para consultar la informacion concerniente a la
Contraloria Social del PROFOCIE, utilizando para ello el siguiente logotipo:

At
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2. Alingresar debe estar diferenciado el ejercicio fiscal que se trate, para estar en
condiciones de diferenciarlo en los préximos afios.

(PROFOCIE) Programa de Fortalecimiento a la Calidad en Instituciones
Educativas.
2014

1. Esquema.

2. Guia Operativa.

3. Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social
(PITCS?

4. Plan de Difusion.

5. Cédula de Vigilancia de Promocién de la Contraloria
social.

6. Cédula de Vigilancia de Resultados de la Operacion de
la Contraloria Social.

7. Cédula de Quejas y Denuncias

8. Reglas de Operacion 2014.

9. Informes.

10. Directorio.

11. Lineamientos para la promocién y operaciéon de la

Contraloria Social en los programas federales de
desarrollo social.

12. Ley General de desarrollo social.

13. Guia Paso a Paso.

14. Otros.

V. CAPACITACION Y ASESORIA.

La capacitacién y asesoria para la operacion y promocion del Programa dirigida a
los responsables de Contraloria Social, se realizara segun sea requerido, mediante
un taller convocado por la Direccibn de Fortalecimiento Institucional, a los
Responsables de Contraloria Social de las Instituciones de Educacién Superior
(UPES,UPEAS e Interculturales) que se encuentran dentro de su ambito de
competencia.

A su vez, los responsables de la Contraloria Social designados en cada Instancia
Ejecutora (IES), son los encargados de brindar la capacitacion a los integrantes de

EI PITCS que cada IES elabore, ademas de ser capturado en el SICS, debe firmarse y escanearse para que se

adjunte en este apartado.
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los Comités de Contraloria Social que asi lo requieran y podran solicitar asesoria
via telefénica a la Instancia Normativa, segun corresponda, a la Direccién de
Fortalecimiento Institucional (DFI) de la DGESU, al teléfono 01 (55) 3601-1000
extensiones 65603, 65616, O 65645 y a los correos electrénicos
riestra@sep.gob.mx y silvia.islas@sep.gob.mx

La informacién de Contraloria Social para la DGESU, estard disponible en la
pagina de Internet (http:/pifi.sep.gob.mx). Se solicitara a los responsables de
Contraloria Social designados en cada Instancia Ejecutora (IES), a través de
correos electrénicos u oficios, la difusion de la misma a través de la pagina de
Internet de su institucion.

En lo concerniente a la capacitacion, el responsable de la Contraloria Social
designado en cada Instancia Ejecutora (IES) brindar4 asesoria a los beneficiarios
del PROFOCIE, sobre las actividades de promocion de la Contraloria Social que lo
requieran, para lo cual debera levantar una minuta sobre la asesoria otorgada y
posteriormente capturarla en el SICS.

CEDULAS DE VIGILANCIA.

Cada Instancia Ejecutora (IES) sera responsable de poner a disposicion de los
beneficiarios las cédulas de vigilancia del PROFOCIE a través de sus respectivas
paginas de Internet.

Para el PROFOCIE se elaboraran las respectivas cédulas de vigilancia de acuerdo
con los formatos de los Anexos 6 y 7, que se pondran a disposicion de los
beneficiarios de manera permanente, a través de la pagina de Internet de la
Instancia Normativa, http://pifi.sep.gob.mx).

Los beneficiarios podran llenar e ingresar la Cédula de Vigilancia de Promocion de
Contraloria Social y la Cédula de Vigilancia de Resultados de Operacién de
Contraloria Social mediante la entrega al Comité de Contraloria Social respectivo,
de conformidad con el Programa de Trabajo, quien las analizara y entregara al
Responsable de la Contraloria Social de la Instancia Ejecutora (IES), para la
capturarla en el SICS.

El responsable de Contraloria Social de cada Instancia Ejecutora (IES) estara
encargado de:

a) Asesorar a los beneficiarios en el llenado de la cédula de vigilancia.
b) Capturar en el SICS las cédulas de vigilancia que le sean entregadas por
parte de los beneficiarios.
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c) Reportar a través del SICS la informacién relacionada con la operacion y
actividades de la Contraloria Social del PROFOCIE.

Cada Instancia Ejecutora (IES) al término del ejercicio de los recursos elaboraré la
Cédula de Informe Anual 2014 de acuerdo con el formato del Anexo 9, donde
integrard la informacién de las Cédulas de Vigilancia que se hayan aplicado y que
deberd capturar en el SICS, menu Promocion, liga Registro de Comités de
Contraloria Social.

QUEJAS Y DENUNCIAS.

En caso de quejas o denuncias en donde se presuma que existe una conducta
irregular por parte de un servidor publico sera(n) turnada(s) al Organo Estatal de
Control (OEC).

Los responsables de Contraloria Social de cada Instancia Ejecutora (IES) seran
los encargados de captar las quejas, denuncias y/o sugerencias que los
beneficiarios tengan sobre el PROFOCIE (Se anexa formato de Cédula de Quejas
y Denuncias Anexo 10).

Una vez recibida la queja o denuncia sobre el Programa, deberan recabar la
informacion necesaria para verificar la procedencia de la misma y canalizarla al
OEC quien dara solucion o canalizara de acuerdo con el ambito de competencia
de la IES o de la Instancia Normativa, y dard seguimiento.

En el caso de las quejas, denuncias y/o sugerencias que deban ser atendidas por
la Instancia Normativa del PROFOCIE, los responsables de Contraloria Social de
cada Instancia Ejecutora (IES) deberan enviarlas junto con la informacion
recopilada, con la finalidad de que se tomen las medidas a que haya lugar.

1. La DFI de la DGESU ha dispuesto en su pagina de Internet
(http://pifi.sep.gob.mx) una liga de dudas y preguntas con el objeto de facilitar
a los miembros de las comunidades universitarias, emitir sugerencias o, en su
caso, inconformidades sobre el desarrollo de los proyectos apoyados con
recursos del Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones
Educativas (PROFOCIE).

1. Para las IES coordinadas por la DGESU directamente en la DFI, en
avenida José Antonio Torres numero 661, piso 1, colonia Asturias, cédigo
postal 06850, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, 0 bien
comunicarse a los numeros telefénicos: 01 (55) 3601-1000, extensiones
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65603, 65616 6 65645, y en la direccion electronica riestra@sep.gob.mx vy
silvia.islas@sep.gob.mx.

CAPTURA DE INFORMACION EN EL SICS.

Las Instancias Ejecutoras (IES) seran las encargadas de concentrar y procesar a
nivel Estatal la informacién relacionada con la Contraloria Social, para lo cual el
Responsable de la Contraloria Social designado en la Instancia Ejecutora debera
resguardar toda la informacién y capturarla en el Sistema Informético de la
Contraloria Social (SICS), de acuerdo con los siguientes plazos:

Actividad | Plazo para capturar

Captura de las actividades de capacitacion | Durante los 10 dias habiles siguientes
y asesoria. al término de cada trimestre.

Durante los 10 dias habiles siguientes

r | registr | mité .. ., A
Capturg del regisiipaigfos Comies de la conformacién del comité.

Durante los 10 dias habiles siguientes

Captura de la informacion contenida en las % -
de la realizacién de la reunién con el

minutas.

comité.
Captura del contenido de las cédulas de Durante los 10 dias hébiles siguientes
vigilancia. después de captar las cédulas.

] Una vez que se hayan concluido las
Captura del informe anual. d y

actividades consideradas en el PITCS.
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Anexo 1

Institucion
1 Universidad Auténoma de Aguascalientes
2 Universidad Auténoma de Baja California
3 Universidad Auténoma de Baja California Sur
4 Universidad Auténoma de Campeche
5 Universidad Auténoma del Carmen
6 Universidad Auténoma de Coahuila
7 Universidad de Colima
8 Universidad Auténoma de Chiapas
9 Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas
10 Universidad Auténoma de Chihuahua
11 Universidad Auténoma de Ciudad Juarez
12 El Colegio de Chihuahua
13 Universidad Juéarez del Estado de Durango
14 Universidad de Guanajuato
15 Universidad Auténoma de Guerrero
16 Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
17 Universidad de Guadalajara
18 Universidad Auténoma del Estado de México
19 Universidad Estatal del Valle de Ecatepec
20 Universidad Estatal del Valle de Toluca
21 Universidad Mexiquense del Bicentenario
22 Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
23 Universidad de la Ciénega del Estado de Michoacan de Ocampo
24 Universidad Auténoma del Estado de Morelos
25 Universidad Auténoma de Nayarit
26 Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
27 Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca
28 Universidad del Papaloapan
29 Universidad del Itsmo
30 Universidad de la Sierra Sur
31 Universidad de la Sierra Juarez
32 Universidad de la Cafiada
33 Universidad Tecnoldgica de la Mixteca
34 Universidad del Mar
35 Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
36 Universidad Auténoma de Querétaro
37 Universidad del Caribe
38 Universidad de Quintana Roo
39 Universidad Auténoma de San Luis Potosi
40 Universidad Auténoma de Sinaloa
41 Universidad de Occidente
42 Universidad de la Sierra
43 Universidad de Sonora
44 Instituto Tecnoldgico de Sonora
45 Universidad Estatal de Sonora
46 Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco
47 Universidad Popular de la Chontalpa
48 Universidad Auténoma de Tamaulipas
49 Universidad Auténoma de Tlaxcala
50 Universidad Veracruzana

28
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51

Universidad Auténoma de Yucatan

52

Universidad de Oriente

Universidad Auténoma de Zacatecas

No.

Universidades Interculturales

Universidad Auténoma Indigena de México

Universidad Intercultural del Estado de México

Universidad Intercultural de Chiapas

Universidad Intercultural del Estado de Tabasco

Universidad Intercultural del Estado de Puebla

Universidad Intercultural Indigena de Michoacéan

Universidad Intercultural del Estado de Guerrero

O|IN[O(T[D|WIN|F-

Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo
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Anexo 2

SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOS

PROGRAMIA ANUAL DE TRABAIO DE CONTRALORIA SOCIAL (PATCS) 2014
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@ Anexo 3

e Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE)
SocIAL MINUTA DE REUNION
DEPENDENCIAS Y COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL QUE SE REUNEN

Nombre de la Institucion Educativa:

DATOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre:

Numero de Registro:

DATOS DE LA REUNION
Estado: Fecha:

Municipio:
Localidad:
Institucion que ejecuta el programa:

Nombre del Programa:

Tipo de apoyo:

Descripcién del apoyo:

Objetivo de la reunion:

PROGRAMA DE LA REUNION.

RESULTADOS DE LA REUNION
1. Necesidades expresadas por los integrantes del Comité

2. Opiniones e inquietudes de los integrantes del Comité.

3. Denuncias, quejas y peticiones que presentan los integrantes del Comité.

éCuantas recibio en forma Escribir a qué se refieren
escrita?

Denuncias

Quejas

Peticiones
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ACUERDOS Y COMPROMISOS
ACTIVIDADES FECHA RESPONSABLE

ASISTENTES EN LA REUNION
Institucion/Comité Nombre Cargo Correo electronico Firma

Representante Federal
(Responsable de CS)

Comité de Contraloria
Social

Otros asistentes

Comentarios Adicionales
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CONTRALORIA

I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nimero de registro

SOCIAL

ACTA DE REGISTRO DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Direccién General de Educacién Superior Universitaria

Direccién de Fortalecimiento Institucional

Anexo 4
Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE)

| Nombre de la Institucién Educativa: |

Nombre del Comité de Contraloria Social

Fecha de registro

DATOS DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre de los contralores sociales (Calle, Nimero,
Localidad, Municipio)

Sexo
(M/H)

Firma

I1I. DATOS DE LA OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA

(Adjuntar la lista con nombre y firma de los integrantes y asistentes a la constitucion del Comité)

Nombre y descripcién del tipo de apoyo que se recibe:

Periodo de ejecucién del apoyo:

7]

Nombre, puesto y firma del (la) Responsable de
Contraloria Social en la Institucion Educativa

Ubicacion o Direccion:

Localidad: Municipio:

Monto de la obra:

Estado:

OCIAL

II. FUNCIONES Y COMPROMISOS QUE REALIZARA EL COMITE DE CONTRALORIA

Funciones:

Compromisos:

Nombre y Firma del (la) Representante del Comité
de Contraloria Social en la Institucion Educativa

e
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SOCIAL
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coNTRALORIA Anexo 5

SOCIAL

Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE)

ACTA DE SUSTITUCION DE UN INTEGRANTE DEL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL

[ Nombre de la Institucién Educativa: |

I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nombre del Comité de Contraloria Social NUmero de registro Fecha de registro

I1. DATOS DE LA OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA

Nombre y descripcion de la obra o del tipo de apoyo que se recibe:

Periodo de ejecucion del apoyo:

Ubicacién o Direccion:

Localidad: Municipio:

Estado:

Monto de la obra:

NOMBRE DEL INTEGRANTE ACTUAL DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL A SUSTITUIR

Nombres de los contralores sociales (Calle, NUmero, Sexo (M/H) Firma

Localidad, Municipio)

NOMBRE DEL NUEVO INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL QUE SUSTITUYE AL ANTERIOR

Nombre de los contralores sociales (Calle, Nimero, Localidad, Municipio) Firma

(Adjuntar la lista con nombre y firma de los integrantes y asistentes a la sustitucion del integrante del Comité)

SITUACION POR LA CUAL PIERDE LA CALIDAD DE INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA

SOCIAL

Muerte del integrante

Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del
programa (se anexa listado)

Separacion voluntaria, mediante escrito libre a
los miembros del Comité (se anexa el escrito)

Pérdida del caracter de beneficiario del programa

Acuerdo del Comité por mayoria de votos (se
anexa listado)

Otra. Especifique

Nombre, puesto y firma del (la) Responsable de Nombre y Firma del (la) Representante del Comité de

Contraloria Social en la Institucion Educativa

Contraloria Social en la Institucion Educativa

Se anexa esta acta de sustitucion al registro original del Comité de Contraloria Social

e
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socaL Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE)

SOLICITUD DE INFORMACION

Nombre de la Institucion Educativa: |

RESPONSABLE DEL LLENADO
(Integrante del comité de contraloria social o beneficiario del programa)

I. DATOS GENERALES
Nombre:
Direccién
Estado: Municipio:
Localidad:
El apoyo que recibe del programa es: |:| Obra Apoyo |:| Servicios
Nombre del programa:
Dependencia que lo proporciona:

II. SI USTED ES ENTEGRANTE DEL COMTE DE CONTRALORIA SOCIAL, ESCRIBA LOS
SIGUIENTES DATOS:
Nombre del Comité de Contraloria Social Numero de registro Fecha de registro

III. ESCRIBA LA PREGUNTA O LOS PUNTOS DE INFORMACION QUE SOLICITA
SOBRE EL PROGRAMA:

1v. CONSERVE UNA COPIA DE ESTA SOLICITUD DE ,INFORMACI(')N Y ENTREGUE LA
ORIGINAL AL RESPONSABLE DE CONTRALORIA SOCIAL DEL PROGRAMA Y
SOLICITE QUE LE FIRME Y PONGA LA FECHA EN QUE SE LO RECIBE EN SU
COPIA. DE SER POSIBLE SOLICITE QUE LE PONGAN UN SELLO.

V. VERIFIQUE QUE LE ESCRIBAN UNA FECHA PROBABLE PARA QUE LE
PROPORCIONEN LA INFORMACION
SOLICITADA. g

Nombre, Cargo y Firma del (la) Responsable de la
Nombre y firma del que solicita la informacion Instancia Ejecutora que recibe la solicitud de
informacion

@%” 21
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Anexo 7

Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE)
CEDULA DE VIGILANCIA DE PROMOCION

J Responsable del llenado: Beneficiario del Programa

El Comité de Contraloria Social debera Ilenar los datos generales y responder las preguntas de conformidad con la
informacién que conozca, gracias.

Nombre de la Institucién Educativa: |

No. de registro del Comité de Contraloria Social: |

El Comité lo integran: Numero total de Hombres I:I:l Nuamero total de Mujeres EI:I
Comité constituido en: 2014 Fecha de llenado de la cédula :

Estado:

Municipio: Localidad:

Monto del beneficio que se vigila:

Nombre del programa:

Marque con una X el cuadro que indique el tipo de apoyo que proporciona el Programa. Puede elegir mas de una
opcién.

Servicios Honorarios Materiales Ellnfraestructura Acervos ENO especificado

académica

sl B N O A s

1. ¢Les han dado informacién del programa del que son beneficiarios (as)?

-Sl' No (Se termina llenado de la cédula)

2. ¢Como se enteraron de este programa? (puede elegir mas de una opcion) 2.1 Quién les proporciond la informacién?

1 |Cartel informativo

i Folleteria (triptico, circular, diptico, etc.)

| 3 |Radio, T.V., Periédico

| 4 [Asamblea comunitaria
5

[6 ]

Internet
Otro

3. La informacién que conoce se refiere a: (puede elegir mas de una opcion)

Conformacién y funciones del comité o vocal

n Dénde presentar quejas y denuncias

n Derechos y compromisos de quienes operan el programa
Derechos y compromisos de quienes se benefician

| 1 |Objetivos del Programa

i Beneficios que otorga el Programa

i Requisitos para ser beneficiario (a)
4 |Tipo y monto de obras, apoyos o senicios a realizarse
5 [Dependencias que aportan los recursos para el Programa 11 |Formas de hacer contraloria social
6

Dependencias que ejecutan el Programa 12 |Otra:

4. La informacién que recibieron del Programa es:

4.1 Util Si 2 |No 4.4 Completa Si No
4.2 Clara Si 2 |No 4.5 Facil de entender Si 2 |No
4.3 Confiable Si No 4.6 Facil de conseguir Si No

5. ¢(Para qué consideran que le sirve o servird la informacién que recibieron del Programa?

Para realizar tramites Recibir mejor senicio

Todas las anteriores Ninguna

onocer derechos y obligaciones
Realizar acciones de control y vigilancia

6. ¢Recibieron capacitacién y asesoria para llenar la cédula de vigilancia?

7. Comentarios adicionales

4 4 4 4
Nombre, puesto y firma del (la) Responsable de la Contraloria Nombre y firma del (la) Representante del Comité de
Social en la Institucién Educativa Contraloria Social en la Institucién Educativa
|N0 de Identificacion oficial: | |No de Identificacion oficial :
[rFc: | [rRFc:

8
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Anexo 8

Z‘% Prograrpa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PR(?FOCIE)
= CEDULA DE VIGILANCIA DE RESULTADOS DE LA OPERACION
- Responsable del llenado: Integrante del Comité de Contraloria Social
El Comité de Contraloria Social deberallenar los datos generales y responder las preguntas de conformidad
con lainformacién que conozcay de acuerdo alas actividades realizadas, gracias. ||

Nombre de la Institucién Educativa: |

Fecha de llenado de la cédula :

No. de registro del Comité de Contraloria Social:| |

El Comité lo integran:  Numero total de Hombres I:l:l Numero total de Mujeres I:l:l

Comité constituido en: 2014 I:l

Estado:

Municipio: Localidad:
Monto del beneficio que se vigila:

Nombre del programa:

Periodo de la Del I | | | | | All | | I_I_I I_I_I_I_I
DIA MES

ejecucion 6 entrega: ANO DIA MES ANO

Marque con una X el cuadro que indique el tipo de apoyo que proporciona el Programa. Puede elegir mas de una opcién.

EI No especificado

Materiales Izl Infraestructura
académica

Senicios Honorarios

1. ¢Realiz6 el comité acciones de contraloria social en este Programa?

No (Se termina llenado dela cédula)

2. ¢Qué actividades realizaron?

Solicitar informacién de las obras, apoyos, proyectos o senicios n Recibir quejas y orientar a beneficiarios (as)

Verificar el cumplimiento de obras, apoyos o senvicios Entregar quejas a las autoridades

Vigilar el uso correcto de los recursos del programa ﬂ Reunirse con senidores (as) plblicos para hablar del programa
Informar a otros (as) beneficiarios (as) sobre el programa n Expresar dudas y propuestas a los (las) responsables del programa
Verificar la entrega a tiempo de la obra, apoyo o senicio Otro:

3. En las siguientes preguntas sefiale lo que piensa, después de hacer contraloria social:

3.1 ¢ El programa oper6 correctamente, conforme a las reglas de operacion? No sabe

3.2 Después de realizar la supenisiéon del bien o senicio ¢Considera que cumple con lo

que el programa les inform6 que se les entregaria? No sabe

3.3. ¢ Detectaron que el programa se utilizé con fines politicos, electorales, de lucro u otros

distintos a su obietivo? Si No No sabe

3.4. ¢Recibieron quejas y denuncias sobre la aplicacién u operacién del programa? Si No No sabe
(Si la respuesta es No, pase a la pregunta 4)

3.5. ¢Realizaron investigaciones al respecto? Si No No sabe

3.6 . ¢Entregaron las quejas y denuncias a la autoridad competente? Si No No sabe

3.7. ¢Recibieron respuesta de las quejas que entregaron a la autoridad competente? Si No No sabe

3.8. ¢Proporcionaron a quienes se benefician las respuestas recibidas de las quejas presentadas? Si No No sabe

4. Incorporar en la cédula las siguientes preguntas s6lo en aquellos programas en que sean aplicables:

¢ De acuerdo con la informacién proporcionada por los Responsable de la Contraloria Social ,

todas las personas cumplen con los requisitos para ser beneficiarios? No sabe

¢ El programa cumple con el principio de igualdad entre hombres y mujeres? No sabe

5. cPara qué les sirvié participar en actividades de contraloria social? (puede elegir mas de una opcién)

Para gestionar o tramitar los bienes y servicios del programa
Para recibir oportunamente los bienes y servicios

Para recibir mejor calidad en los bienes y servicios del Programa
Para conocer y ejercer nuestros derechos como beneficiarios (as) [ 8 ]Para lograr que el programa funcione mejor
Para cumplir mejor nuestras responsabilidades como beneficiario{ 9 |Otro:

6. Resultados adicionales o explicaciéon de sus respuestas a las preguntas anteriores anotando numero correspondiente

| £ 4 4 4 |

Nombre, puesto y firma del (la) Responsable de la Contraloria Nombre y firma del (la) Representante del Comité de
Social en la Instituciéon Educativa Contraloria Social en la Institucion Educativa

|No de Identificacién oficial : | |No de Identificacién oficial : |
|RFC: | |RFC:

Direccién de Fortalecimiento Institucional
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Anexo 9
Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE)
INFORME ANUAL 2014
Responsable del llenado: Integrante del Comité de Contraloria Social
DATOS GENERALES

Numero de registro del Comité:

El Comité lo integran: Hombres: D] Mujeres: D:l Fecha: | | | | | | | | |
DIA MES ANO

Estado:

Municipio:

Localidad:

Monto del beneficio que se vigila;

Nombre del Programa Federal:

Dependencia que ejecuta el programa:

Tipo de apoyo que proporciona el programa: Servicios Honorarios Materiales Infraestructura

académica
Acervos E No especificado

Periodo de ejecucion: Del || | | || | | | | | al | | | | | | || | | |

DiA MES ARO DiA MES ANO

INFORME

1. ¢Recibi6 lainformacién de parte del Responsable de Contraloria Social?.

[1] si No

1.1 Seleccione el tipo de informacién que recibié
a) Informe de Seguimiento Académico
b) Informe de Seguimiento Financiero
¢) Anexo de Reprogramacion
d) Otro

1.2 El medio por el que recibi6 esta informacion, es:

a) Medio electrénico, Correo electrénico
b)  Medio electrénico, CD
c) Impreso

1.3 Lainformacién que le entregé fue:

Si a) Completa
b) Suficiente

¢) Incompleta

[2] No

2. ¢Realiz6 el levantamiento de cédulas de vigilancia?

2.1 ¢Cuantas realiz6?

L]

2.2 ¢Por qué?

Pase a la pregunta 1.3

0 oo O o

[ T]

Pase ala pregunta 4

8
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3. (Entreg6 al Responsable de la Contraloria Social del programa las cédulas de vigilancia para su registro en el Sistema
Informético de la Contraloria Social?

Si 3.1¢Se las recibio? Si No T
No  3.2¢Por qué? a) Estaba fuera de tiempo C 11
b) Incompleta

c) No requisitada

d) Otra

4, ;Cudles fueron los resultados que obtuvo del seguimiento, supervision y vigilancia del apoyo?

a) No se presentaron quejas y denuncias
b) Se encontraron anomalias en la aplicacién del recurso
c) Aplicacion del recurso para los fines autorizados

5. ¢Se cumplieron las metas del apoyo en los tiempos establecidos?
No 5.1 ¢Por qué? a) La Federacion no hizo la entrega oportuna del recurso |:|:|
b) La autoridad Estatal no hizo la entrega oportuna del recurso

¢) Rigidez en los procesos de adquisicion institucional
d) Los recursos se canalizan para otro fin, especifique para qué se utiliz6 el recurso

6. ¢ Se detect6 que el Programa fue utilizado con fines distintos a su objetivo?

Si 7.1 Especifique: a) Politicos
b) Electorales
c) Pago de némina

No d) Lucro
e) Otro

7. ¢ Se detect6 que el Programa fue aplicado afectando laigualdad entre mujeres y hombres?
[:]si
[ZINo

Nota: Espacio para expresar observaciones o comentarios adicionales:

Nombre y firma del integrante del Comité de Contraloria Social Nombre, puesto y firma del Responsable de la Contraloria
que llené esta Cédula Social en la IES que recibe esta Cédula

L% %
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Anexo 10

@ Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE)

sociaL CEDULA DE QUEJAS Y DENUNCIAS
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