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1. ANTECEDENTES

En el afio 2009, la Comision de Cultura y Cinematografia de la Cadmara de Diputados del H.
Congreso de la Unién, crea la Ventanilla Unica de proyectos etiquetados, como un esfuerzo
concertado entre el Poder Legislativo y Ejecutivo a favor de las iniciativas de caracter cultural
presentadas por los tres niveles de gobierno y por las organizaciones de la sociedad civil. Esta
Ventanilla Unica operaba de una manera desarticulada en sus procedimientos, lo que se
evidencia con el bajo porcentaje de proyectos pagados y el alto subejercicio de recursos,

alcanzando en 2012 una cifrade 42 % y 58 %, respectivamente.

En el ejercicio 2013, la Administracion Ejecutiva Federal transforma la mencionada Ventanilla
Unica en el Programa Anual de Proyectos Culturales, a partir de ese momento, se realiza una
reingenieria del Programa consistente en 3 puntos: 1. infraestructura de oficina, 2. creacion del
Sistema Informatico Integral y 3. capacitacion del personal responsable. Dicha reingenieria ha
permitido al Programa Anual de Proyectos Culturales transparentar y eficientar la entrega de
recursos en materia cultural, realizando la gestién de 3049 proyectos equivalentes a 11,400
millones de pesos, en el periodo 2013-2017, y alcanzando resultados del 98 % de proyectos

pagados y un 97 % del presupuesto ejercido.

2. INTRODUCCION

La Secretaria de Cultura es una Dependencia de la Administracién Plblica Federal, de acuerdo a
lo establecido en el articulo 26 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal,
encargada de elaborar y conducir la politica nacional en materia de cultura. La Coordinacion del
Programa Anual de Proyectos Culturales, es un area dependiente de la Direccion General de
Administracion adscrita a la Oficialia Mayor, la cual tiene la encomienda de entregar los recursos

etiquetados en el Anexo 44.1 del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2017.

Con fundamento en los articulos 69 y 70, capitulo VIl de la Ley General de Desarrollo Social, la
Contraloria Social surge como un mecanismo de los beneficiarios de programas de desarrollo

social para verificar el cumplimiento de las metas y el correcto ejercicio de los recursos publicos
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asignados al efecto, correspondiendo a la Secretaria de Cultura, en su calidad de Dependencia
del Gobierno Federal, por medio de la Coordinacién del Programa Anual de Proyectos Culturales,
impulsar las acciones pertinentes de Contraloria Social, asi como facilitar el acceso a la

informacion para el cumplimiento de sus funciones.

3. OBJETIVO

La Coordinacion del Programa Anual de Proyectos Culturales tiene la encomienda de entregar
los recursos etiquetados en el Anexo 44.1 del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2017,
dando seguimiento por medio de 4 etapas: 1. Registro, gestion y pago; 2. Visitaduria; 3.

Preparacion para la Rendicion de Cuentas y 4. Informacion, Difusion y Estadistica.

4. DEFINICIONES

1. Beneficiarios directos: organismos descentralizados, instituciones académicas, gobiernos
de las entidades federativas, municipios o alcaldias de la Ciudad de México, organizaciones de
la sociedad civil y fideicomisos publicos y privados, quienes reciben el nombre de beneficiarios
debido a que sus proyectos son elegidos por la Comisién de Cultura y Cinematografia de la H.

Camara de Diputados derivado de la convocatoria abierta.

2. Beneficiarios indirectos: poblacién en general de las zonas o localidades donde se

ejecutaran los proyectos culturales una vez obtenidos los recursos.

3. Comités de Contraloria Social o Comités: a las contralorias sociales a que se refiere el
articulo 67 del Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social, que son las formas de
organizacion social constituidas por los beneficiarios de los programas de desarrollo social a
cargo de las dependencias y entidades de la Administracion Pdblica Federal, para el seguimiento,

supervision y vigilancia de la ejecucion de dichos programas, del cumplimiento de las metas y
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acciones comprometidas en éstos, asi como de la correcta aplicacion de los recursos asignados

a los mismos.

4. Contratos de donacion: instrumentos juridicos que suscribe la Direccién General de
Administracion de la Secretaria de Cultura con organizaciones de la sociedad civil y fideicomisos

publicos y privados.

5. Convenios de coordinacion: instrumentos juridicos que suscribe la Direccién General de
Administracion de la Secretaria de Cultura con organismos descentralizados, instituciones
académicas, gobiernos de las entidades federativas, municipios o alcaldias de la Ciudad de

México.

6. Denuncias: manifestaciones de hechos presuntamente irregulares, presentadas por los
beneficiarios de los programas federales de desarrollo social o un tercero, respecto de la
aplicacion y ejecucion de los programas o donde se encuentren involucrados servidores publicos
en ejercicio de sus funciones, y en su caso en contra de personas que manejen o apliquen

recursos pUblicos federales.

7. Esquema de Contraloria Social: documento en el que se establece la estrategia conforme
a la cual se realizaran las actividades de promocion de contraloria social, de acuerdo a las

caracteristicas del Programa Anual de Proyectos Culturales.

8. Estrategia Marco: documento elaborado por la Unidad de Operacién Regional de
Contraloria Social (UORCS) en el que se establecen los criterios, metodologias y herramientas

para la elaboracion de las estrategias y procedimientos de contraloria social.

9. Guia Operativa: documento elaborado por la Coordinacién del Programa Anual de
Proyectos Culturales, en el que se detallan los procedimientos de promocion, operacion y

seguimiento con base en el esquema de contraloria social y la Estrategia Marco.
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10. Instancia(s) Ejecutora(s): la institucion encargada del ejercicio de los recursos federales
y ala que se le otorga la responsabilidad de operar el programa de desarrollo social. Pueden ser
organismos descentralizados, instituciones académicas, gobiernos de las entidades federativas,
municipios o alcaldias de la Ciudad de México, organizaciones de la sociedad civil y fideicomisos

publicos y privados.

11. Instancia Normativa: la Cooordinacion del Programa Anual de Proyectos Culturales de la
Direccién General de Administracion de la Secretaria de Cultura, quien tiene a su cargo el

programa de desarrollo social y es responsable directa de la promocién de la contraloria social.

12. OEC: a los Organos Estatales de Control, entendidos como las dependencias de la
administracién publica de los gobiernos estatales y de la Ciudad de México, que tienen a su

cargo las atribuciones en materia de control y fiscalizaciéon de la gestion publica.

13. PATCS: Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social elaborado por la Instancia
Normativa, en el que se establecen las actividades, los responsables, las metas, la unidad de

medida y el calendario de ejecucién para promover la contraloria social.

14. Quejas: a la expresion realizada por los beneficiarios de los programas federales de
desarrollo social que resienten o dicen resentir una afectacién en sus derechos respecto de la
aplicacion y ejecucion de los programas o donde se encuentren involucrados servidores pUblicos
en ejercicio de sus funciones, y en su caso en contra de personas que manejen o apliquen

recursos publicos federales.

15. SICS: Sistema Informatico de Contraloria Social disefiado y administrado por la Secretaria
de la Funcién Pdblica con la finalidad de controlar el registro de los Comités de Contraloria Social
y las actividades que realizan, asi como aquéllas de promocién de contraloria social a cargo de

las Instancias Normativas e Instancias Ejecutoras

16. SFP: Secretaria de la Funcidn Publica.
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17. UORCS: Unidad de Operacién Regional y Contraloria Social de la Secretaria de la Funcién

Publica.

5. TIPOS DE BENEFICIO

La Coordinacién del Programa Anual de Proyectos Culturales otorga recursos en dinero a
gobiernos estatales y municipales, instituciones académicas y, en su caso, a organismos
descentralizados, en calidad de subsidios, y organizaciones de la sociedad civil, como donativos,
ambos esquemas son para la ejecucion de proyectos culturales en las 32 entidades federativas

del pais.

Los proyectos culturales se clasifican en tres tipos: infraestructura cultural, capacitacion cultural

y animacién cultural.

6. TIPOS DE BENEFICIARIOS

El Programa distingue 2 tipos de beneficiarios: 1. Directos, que son aquellos a los que se radican
los recursos y realizan las gestiones directamente en la Coordinacién del Programa Anual de
Proyectos Culturales (organismos descentralizados, instituciones académicas, gobiernos de las
entidades federativas, municipios o alcaldias de la Ciudad de México, organizaciones de la
sociedad civil y fideicomisos publicos y privados); y 2. Indirectos, que son los beneficiarios de las

actividades realizadas por los beneficiarios directos, es decir, la poblacién en general.

7. COORDINACION CON LAS INSTANCIAS EJECUTORAS

La Coordinacién de Programa Anual de Proyectos Culturales, una vez determinada la
procedencia para la radicaciéon de recursos para cada beneficiario de los 568 proyectos

publicados en el Presupuesto de Egresos de la Federacién 2017, entregara un triptico y una
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carpeta a cada Instancia Ejecutora beneficiada, que contendra la Guia Operativa de Contraloria
Social, el Esquema de Contraloria Social y el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social, 3
dias habiles previos a la entrega del recurso, a fin de permitir a las Instancias Ejecutoras el inicio
de las actividades correspondientes; asimismo, los mencionados documentos seran publicados

en el sitio del Programa www.apoyospef.gob.mx.

Para el desarrollo de las actividades se deberan atender los tiempos sefialados en el PATCS:

Registro de Proyectos
Culturales
Presentar el Esquema de
Contraloria Social, la

) Guia Operativa y el
Programa Anual de
Trabajo de Contraloria
Social
Autorizacion del
Esquema de Contraloria

Social, la Guia Operativa
3
y el Programa Anual de
Trabajo de Contraloria
Social
Inclusion de clausulas y
declaraciones en los
4 instrumentos juridicos
para la entrega de
subsidios y donativos
Disefio de triptico de
Contraloria Social
Entrega de
documentacion con la
informacion a las
Instancias Ejecutoras
6 (triptico, Esquema de
Contraloria Social, Guia
Operativa y Programa
Anual de Trabajo de
Contraloria Social)
Publicacién en medios
electrénicos
Desplegado de
publicidad adicional
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Capacitacion de
Instancias Ejecutoras y

o beneficiarios indirectos
del Programa

Asesorias de Instancias
10 Ejecutoras 'y

beneficiarios indirectos
del Programa
Registro de los Comités
de Contraloria Social en
proyectos de
11 infraestructura 'y
capacitacion en el
Sistema Informatico de
Contraloria Social
Aplicaciéon de
cuestionarios de
12 Contraloria Social en
proyectos de animacion
cultural
Recopilacién de Informes

13 de Contraloria Social
Captacién de quejas y
14 .
denuncias
Atencién de quejas y
15 .
denuncias
Captura de Informes de
16 Contraloria Social de
proyectos
gubernamentales
Captura de Informes de
17 Contraloria Social de

proyectos no
gubernamentales
Elaboracion de los
indicadores de
desempefio de las
Instancias Ejecutoras en
la ejecucion de cada
18 | proyecto e indicadores
del beneficio social
alcanzado con cada
proyecto, como
seguimiento de
resultados

* La calendarizacion y el inicio de cada actividad depende del cumplimiento por parte de los beneficiarios
(Instancias Ejecutoras gubernamentales y no gubernamentales) de los requisitos y normativa aplicable
para el otorgamiento de subsidios y donativos, los cuales pueden ser entregados a lo largo de todo el
ejercicio fiscal 2017; asi como del periodo de ejecucién del proyecto que puede ser prolongado por mas
de un ejercicio fiscal.
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8. DE LA CONSTITUCION Y REGISTRO DE COMITES
8.1. ENTREGA DE SUBSIDIOS

a) Una vez que se determine entregar el subsidio a un gobierno estatal o municipal, en los
convenios de coordinacién celebrados se establecera una clausula en la que el
beneficiario directo (organismos descentralizados, instituciones académicas, gobiernos
de las entidades federativas, municipios o alcaldias de la Ciudad de México) como
Instancia Ejecutora y encargada del ejercicio de los recursos federales, se obliga a llevar
a cabo la promocién, operacién y seguimiento de las acciones de Contraloria Social,
informando a la Secretaria de Cultura el registro del Comité de Contraloria Social y el
avance en las acciones de cada uno de los proyectos, quien a su vez sera la encargada
de ingresar la informacion en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS). Dicha

clausula se transcribe a continuacién:

“Con fundamento en los Lineamientos para la Promocién y Operacion
de la Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo
Social, el (organismos descentralizados, instituciones académicas,
gobiernos de las entidades federativas, municipios o alcaldias de la
Ciudad de México), como Instancia Ejecutora, se obliga a dar cabal
cumplimiento al Esquema de Contraloria Social, la Guia Operativa y
al Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social, emitidos por la
Coordinacion del Programa Anual de Proyectos Culturales y
autorizados por la Secretaria de la Funciéon Publica; asimismo, se
compromete a registrar el avance y seguimiento en las acciones de
Contraloria Social, en el Sistema Informatico de Contraloria Social”

b) Las Instancias Ejecutoras deberan publicar, en medios electrénicos e impresos propios,
el Esquema de Contraloria Social emitido por la Coordinacién del Programa Anual de
Proyectos Culturales, a mas tardar 10 dias habiles después de haber recibido el recurso
federal en la cuenta bancaria. La Instancia Normativa entregara la informacion a las
Instancias Ejecutoras y publicara toda la informacion relacionada en los sitios

www.apoyospef.gob.mx y www.cultura.gob.mx.
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La Instancia Ejecutora organizara una reunion previa al inicio de la ejecucion del proyecto
cultural de que se trate, en la cual estén presentes los beneficiarios, la Coordinacion del
Programa Anual; pudiendo estar presentes en su caso, los servidores publicos del OEC
respectivo, para brindar informacién en cuanto a las obligaciones y requisitos para la

constitucion de los Comités de Contraloria Social.

Un mismo Comité de Contraloria Social podra realizar actividades de contraloria social

respecto de varios programas federales.

Los beneficiarios indirectos acordaran la constitucion del Comité. La Coordinacion del
Programa promovera que el Comité se integre equitativamente por mujeres y hombres;
salvo el caso cuya poblacién beneficiaria sean las mujeres. Para los casos de proyectos
de infraestructura cultural y capacitacion cultural, los Comités podran ser constituidos
por un minimo de 2 personas y un maximo de 10. Los beneficiarios indirectos

|u

presentaran ante la Instancia Ejecutora un escrito libre o en el formato del “Anexo A”,
que debera contener:

1. Nombre del Programa

Nombre del proyecto cultural a seguir

Ejercicio Fiscal

Convocatoria de asamblea de beneficiarios

kb N

Elecciéon de integrantes del Comité (en todos los casos deberan ser elegidos por

mayoria de votos de todos los asistentes a la asamblea de beneficiarios,

promoviendo una integracion de manera equitativa, en su caso, entre hombres y

mujeres)

6. Miembros del Comité

7. Escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifiesten cada uno de los
miembros participar de manera libre y voluntaria

8. Domicilio legal del Comité

9. Mecanismos para el ejercicio de actividades del Comité
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La Instancia Ejecutora tomara nota de la solicitud y, en su caso, se verificara conforme
al padrén correspondiente que los integrantes del Comité tengan la calidad de
beneficiarios indirectos. En el caso de que alguno de los integrantes no tenga el caracter
de beneficiario, la Instancia Ejecutora debera informarlo inmediatamente al Comité, a
efecto de que éste realice las aclaraciones conducentes o se elija al nuevo integrante

debiendo formular un nuevo escrito de solicitud de registro.

La Instancia Ejecutora asesorara, en todo momento, al Comité para la elaboracion del
escrito libre y le proporcionara la informacion sobre la operacién del programa federal,

asi como la relacionada con el ejercicio de sus actividades

La Instancia Ejecutora realizara el registro del Comité en el SICS, a mas tardar en 5 dias
habiles y expedira la constancia de registro, de acuerdo a lo establecido en la Estrategia

Marco.

En caso que el proyecto cultural abarque mas de un ejercicio fiscal, la Instancia Ejecutora,
al término del ejercicio fiscal, emitira a través del SICS sin necesidad de solicitud previa,
una constancia de registro correspondiente al siguiente ejercicio fiscal y la entregara al
Comité de Contraloria Social, en apego a los tiempos establecidos en la Estrategia

Marco.

A partir de la constitucion del Comité, la Instancia Ejecutora recabara los Informes de
Contraloria Social al término de cada actividad, en un plazo no mayor a 10 dias habiles,
de acuerdo a los formatos establecidos en el “Anexo B”, hasta la total conclusion del

proyecto cultural para su inclusion en el SICS.

La condicidn de integrante de un Comité se pierde por las siguientes causas:

I. Muerte del integrante;

Il. Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido a los miembros del Comité;
lll. Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos;
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C.P. 06500, Ciudad de México, Tel. (01 55) 41 55 02 00

11



SFP CULTURA

m)

n)

a)

SECRETARIA DE CULTURA

IV. Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del programa federal de que se trate, y

V. Pérdida del caracter de beneficiario.

En los casos sefhalados, el Comité designard de entre los beneficiarios indirectos del
proyecto al integrante sustituto y lo hara del conocimiento por escrito a la Instancia
Ejecutora, para que ésta verifique su calidad de beneficiario y, de ser procedente, lo
registre como miembro del Comité. La Instancia Ejecutora capturarad los cambios
respectivos en el SICS y expedird la constancia de registro con la actualizacion

correspondiente, en un plazo no mayor a 5 dias habiles.

Para el caso de proyectos de animacién cultural, la Instancia Ejecutora aplicara in situ
cuestionarios de satisfaccién de las actividades, realizados ad hoc por la Instancia
Normativa para cada tipo de proyecto, asegurando que la muestra sera representativa

de la localidad y de la totalidad de los beneficiarios.

La Instancia Normativa en todos los casos elaborara indicadores de desempeno de las
Instancias Ejecutoras en la ejecuciéon de cada proyecto e indicadores del beneficio social
alcanzado, como parte al seguimiento de los resultados, contando para ello con un plazo
de 15 dias habiles.

8.2. ENTREGA DE DONATIVOS

Una vez que se determine entregar el donativo a una organizacion de la sociedad civil o
fideicomiso publico o privado, en los contratos de donacién celebrados se establecera
una declaracion en la que el beneficiario (organizaciones de la sociedad civil y
fideicomisos publicos y privados) como Instancia Ejecutora y encargada del ejercicio de
los recursos federales, se obliga a llevar a cabo la promocion, operacion y seguimiento
de las acciones de Contraloria Social, informando a la Secretaria de Cultura el registro

del Comité de Contraloria Social y el avance en las acciones de cada uno de los
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proyectos, quien, a su vez, entregara a la Instancia Normativa la informacién recabada
para que esta Gltima capture la informacién en el Sistema Informéatico de Contraloria

Social (SICS). Dicha declaracidn se presenta a continuacion:

“Con fundamento en los Lineamientos para la Promocién y Operacién
de la Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo
Social, el donatario declara que dara cabal cumplimiento a las
obligaciones derivadas del Esquema de Contraloria Social, la Guia
Operativa y al Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social,
emitidos por la Coordinacion del Programa Anual de Proyectos
Culturales y autorizados por la Secretaria de la Funciéon Publica;
asimismo, se compromete a enviar en un plazo no mayor a 5 dias
habiles cualquier informacién para que sea ingresada por la donante
al Sistema Informatico de Contraloria Social.”

Las Instancias Ejecutoras deberan publicar, en medios electronicos e impresos propios,
el Esquema de Contraloria Social emitido por la Coordinaciéon del Programa Anual de
Proyectos Culturales, a mas tardar 10 dias habiles después de haber recibido el recurso
federal en la cuenta bancaria. La Instancia Normativa publicara toda la informacion

relacionada en los sitios www.apoyospef.gob.mx y www.cultura.gob.mx.

La Instancia Ejecutora organizara una reunién previa al inicio de la ejecucion del proyecto
cultural de que se trate, en la cual estén presentes los beneficiarios, la Coordinacion del
Programa Anual; pudiendo estar presentes en su caso, los servidores publicos del OEC
respectivo, para brindar informacién en cuanto a las obligaciones y requisitos para la

constitucién de los Comités de Contraloria Social.

Los beneficiarios indirectos acordaran la constitucion del Comité. La Coordinacion del
Programa promovera que el Comité se integre equitativamente por mujeres y hombres;
salvo el caso cuya poblacidén beneficiaria sean las mujeres. Para los casos de proyectos
de infraestructura cultural y capacitacion cultural, los Comités podran ser constituidos

por un minimo de 2 personas y un maximo de 10. Los beneficiarios indirectos

Paseo de la Reforma 175, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc.
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presentaran ante la Instancia Ejecutora un escrito libre o en el formato del “Anexo A”,
que debera contener:

1. Nombre del Programa

Nombre del proyecto cultural a seguir

Ejercicio Fiscal

Convocatoria de asamblea de beneficiarios

LA

Elecciéon de integrantes del Comité (en todos los casos deberan ser elegidos por

mayoria de votos de todos los asistentes a la asamblea de beneficiarios,

promoviendo una integracion de manera equitativa, en su caso, entre hombres y

mujeres)

6. Miembros del Comité

7. Escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifiesten cada uno de los
miembros participar de manera libre y voluntaria

8. Domicilio legal del Comité

9. Mecanismos para el ejercicio de actividades del Comité

La Instancia Ejecutora tomara nota de la solicitud y, en su caso, se verificara conforme
al padron correspondiente que los integrantes del Comité tengan la calidad de
beneficiarios indirectos. En el caso de que alguno de los integrantes no tenga el caracter
de beneficiario, la Instancia Ejecutora debera informarlo inmediatamente al Comité, a
efecto de que éste realice las aclaraciones conducentes o se elija al nuevo integrante

debiendo formular un nuevo escrito de solicitud de registro.

La Instancia Ejecutora asesorara al Comité para la elaboracion del escrito libre y le
proporcionara la informacion sobre la operacién del programa federal, asi como la

relacionada con el ejercicio de sus actividades

La Instancia Normativa realizara el registro del Comité en el SICS, a mas tardar en 5 dias
habiles y expedira la constancia de registro, de acuerdo a lo establecido en la Estrategia

Marco.
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En caso que el proyecto cultural abarque mas de un ejercicio fiscal, la Instancia Ejecutora,
al término del ejercicio fiscal, solicitard a la Instancia Normativa la emision de la
constancia de registro correspondiente al siguiente ejercicio fiscal y la entregara a la
Instancia Ejecutora para su entrega al Comité de Contraloria Social, en apego a los

tiempos establecidos en la Estrategia Marco.

A partir de la constitucion del Comité, la Instancia Ejecutora recabara los Informes de
Contraloria Social, en un plazo no mayor a 10 dias habiles, de acuerdo a los formatos
establecidos en el “Anexo B”, hasta la total conclusién del proyecto cultural para

entregarlos a la Instancia Normativa para su inclusion en el SICS.

La condicién de integrante de un Comité se pierde por las siguientes causas:

I. Muerte del integrante;

Il. Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido a los miembros del Comité;

lll. Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos;

IV. Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del programa federal de que se trate, y

V. Pérdida del caricter de beneficiario.

En los casos sefalados, el Comité designara de entre los beneficiarios indirectos del
proyecto al integrante sustituto y lo hara del conocimiento por escrito a la Instancia
Ejecutora, para que ésta verifique su calidad de beneficiario y, de ser procedente, solicite
a la Instancia Normativa lo registre como miembro del Comité. La Instancia Normativa
capturara los cambios respectivos en el SICS y expedira la constancia de registro con la

actualizacion correspondiente, en un plazo no mayor a 5 dias habiles.

Para el caso de proyectos de animacién cultural, la Instancia Ejecutora aplicara in situ
cuestionarios de satisfaccion realizados ad hoc por la Instancia Normativa para cada
tipo de proyecto, asegurando que la muestra sera representativa de la localidad y de la
totalidad de los beneficiarios indirectos; y los entregara a la Instancia Normativa.
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m) La Instancia Normativa en todos los casos elaborara indicadores de desempefio de las
Instancias Ejecutoras en la ejecucién de cada proyecto e indicadores del beneficio social
alcanzado, como parte al seguimiento de los resultados, contando para ello con un plazo
de 15 dias habiles.

9. ACTIVIDADES DE DIFUSION

La Coordinaciéon del Programa Anual de Proyectos Culturales publicard en la pagina

www.apoyospef.gob.mx_y en el sitio de la Secretaria de Cultura www.cultura.gob.mx, los

documentos relacionados con Contraloria Social para que los beneficiarios directos (Instancias
Ejecutoras) e indirectos (poblacion en general) tengan la informacién necesaria para la
ejecucion y participacion en las acciones correspondientes de cada uno de los proyectos
publicados en el PEF 2017, los cuales se sefialan en el “Anexo C” de la presente guia; asimismo,
entregara a las Instancias Ejecutoras un triptico y una carpeta con la Guia Operativa, el Esquema

y el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social.

Solicitara a las Instancias Ejecutoras que publiquen un listado con los proyectos que seran
ejercidos por ellos, en medios de comunicacion electrénica y/o impresa, a mas tardar 10 dias

habiles después de la entrega del recurso por parte de la Coordinacién del Programa.

Dicho listado debera incluir lo siguiente:
1. Nombre del proyecto
Ejecutante del recurso
Monto recibido por la Instancia Normativa
Fecha de recepcioén del recurso
Lugar de ejecucion del proyecto
Periodo de ejecucion del proyecto

Padron de beneficiarios del Programa

© N o U A~ W N

Requisitos para la entrega de los apoyos

Paseo de la Reforma 175, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc.
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9. Derechos y obligaciones de los beneficiarios

10. Poblacion a la que se dirige el proyecto

11. Procedimientos para realizar las actividades de Contraloria Social

12. Medidas para promover la equidad entre hombres y mujeres para la integracién de
los CCS

13. Mecanismo para la conformacion y registro de los Comités de Contraloria Social

14. Procedimientos y medios para presentar quejas y denuncias, “Anexo E”

15. Datos generales de la Instancia Normativa e Instancia Ejecutora

Las Instancias Ejecutoras proporcionaran, de manera completa y oportuna, a los CCS la
informacion por medio de una carpeta que contendra el triptico, el Acuerdo por el que se
establecen los lineamientos para la promocion y operacion de la Contraloria Social en los
programas federales de desarrollo social, la Estrategia Marco de Contraloria Social, la Guia
Operativa, el Esquema de Contraloria Social y el Programa Anual de Trabajo; los cuales también

seran publicados, en su caso, en los sitios web de las Instancias Ejecutoras.

Adicionalmente, la Secretaria de Cultura publicara en las paginas de internet

www.apoyospef.gob.mx y www.cultura.gob.mx 3 dias antes de la entrega de recursos a cada

proyecto, la informacion del proyecto para conocimiento de las Instancias Ejecutoras y de los

beneficiarios indirectos.

Para que un beneficiario directo pueda recibir los recursos y posteriormente ser una Instancia
Ejecutora, debera cumplir con la metodologia para la integracion de proyectos culturales y con
los requisitos juridicos-administrativos para proyectos estatales, municipales y no
gubernamentales, que se establecen en el “Anexo D” del presente documento y que estan
disponibles en la pagina www.apoyospef.gob.mx; ademas de atender el procedimiento

siguiente:

Paseo de la Reforma 175, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc.
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Recepcidn

1. Los solicitantes deberan entregar en dias habiles y hasta el 31 de marzo
de 2017, en la oficina del Secretaria de Cultura, del Programa Anual de
Proyectos Culturales, H. Cadmara de Diputados, ubicada en Av. Reforma No.
175 planta baja, colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacion Cuauhtémoc,
Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas,
los siguientes documentos:

e Formato de Carta solicitud 2017 o por el representante legal. El
formato se podrd obtener en el sitio web del Programa o
directamente en las oficinas de Secretaria de Cultura, en el momento
del registro.

e Proyecto cultural integrado con base en la metodologia para la
integracion de proyectos culturales, de manera impresa y en medio
electrénico (CD o USB), descrita en la  pagina

www.apovospef.gob.mx.

e Requisitos juridico-administrativos conforme al tipo de
proyecto: Estatal, Municipal y No Gubernamental, descritos en la

pagina www.apoyospef.gob.mx.

Ningln proyecto podra registrarse posterior a la fecha establecida.

El beneficiario recibira la guia para el seguimiento de su proyecto. Esta guia
indica que el interesado podra interactuar con el area responsable, a través
del programa informatico disefiado para tal fin.

La Coordinacion del Programa, atenderd la gestiéon e informara por medio
electréonico el avance o en su caso, el requerimiento de informacion
complementaria, siendo responsabilidad del beneficiario, la consulta
permanente del portal para su seguimiento.

El beneficiario recibird la CLAVE DE ACCESO PERSONALIZADA (CAP) del

portal para la consulta permanente del proyecto.
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Evaluaciéon y emision de la opinién técnica

2. Los Proyectos registrados ingresaran al proceso de verificacion, a fin de
que la informacién presentada esté de acuerdo con la metodologia
establecida y se proceda a su evaluacién.

3. En caso de ser necesario, se requerird al beneficiario, por Unica vez la
documentaciéon e informacién completaria, de conformidad con el
procedimiento establecido.

4. El beneficiario contara con un plazo de 5 dias habiles a partir de la fecha
de notificacién, para desahogar el requerimiento, En caso de no cumplir con
los términos del procedimiento, serd responsabilidad atribuible al
beneficiario, la imposibilidad de dar continuidad al tramite respectivo, de
acuerdo a las disposiciones especificas que establece la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico para el Ejercicio Fiscal correspondiente.

5. Los proyectos que hayan cumplido los requisitos juridico-administrativos
y dictaminados con una opinion técnica favorable, continuaran con la etapa
de formalizacion, previo cumplimiento a lo mandatado en el articulo 80,

fraccion I, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Formalizacion

6. La Coordinacion del Programa solicitara a la Unidad de Asuntos Juridicos
de la Secretaria de Cultura, la elaboracion del instrumento juridico
correspondiente y concertara la entrega de los ejemplares para firma del
titular. En dicho instrumento juridico se establecen los derechos y
obligaciones para el ejercicio de los recursos que correspondan a cada
proyecto.

7. EL beneficiario NO debera comprometer o devengar recursos de manera
anticipada a la suscripcion del referido instrumento juridico. De darse este
supuesto, las erogaciones no formaran parte comprobatoria del recurso

otorgado, en acato a loordenado en el articulo 65, fraccion Il

Paseo de la Reforma 175, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc.
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del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.
8. La formalizacién del instrumento juridico, permitira al proyecto la

continuacion del proceso de pago.

Proceso de pago

9. La unidad administrativa del Programa, solicitara al beneficiario el recibo
fiscal original requisitado con los datos e indicaciones proporcionados por
el Secretaria de Cultura, acorde a las disposiciones fiscales de los articulos
29 y 29 A del Cddigo Fiscal de la Federaciony los articulos 37, 39 y 40
del Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacién, y la impresion de la
verificacion de comprobantes fiscales obtenida en el portal web del SAT.
10. El beneficiario aperturara y serd su responsabilidad la vigencia de la
cuenta bancaria exclusiva para la radicacion y manejo del recurso.

11. El beneficiario cumplird con lo estipulado en la etapa de seguimiento y

verificacidén, una vez recibido el recurso.

Seguimiento y verificacion

12. De acuerdo a la normativa aplicable para el seguimiento y verificacion, el
beneficiario presentara carta bajo protesta de decir verdad, en original y
firmada por el titular o por el representante legal, el cumplimiento de las
obligaciones siguientes establecidas en el instrumento juridico de
otorgamiento del recurso.

Presentar en la oficina del Programa, los informes de actividades y
financieros que soporten el correcto ejercicio de los recursos otorgados y la
ejecucion del proyecto.

Proporcionar la informacion relativa a la aplicacion del recurso otorgado que
para efectos de control, vigilancia y fiscalizacién, le sean requeridas

por cualquiera de las autoridades competentes en la materia.
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10. CAPACITACION Y ASESORIA

La Coordinacion del Programa Anual de Proyectos Culturales sera la encargada de brindar
capacitacion y asesoria a los servidores publicos y/o personal designado de las Instancias
Ejecutoras por medio de talleres que se efectuaran de manera periddica y a solicitud de las
mismas Instancias Ejecutoras, con el proposito de que estas apoyen a los beneficiarios
indirectos que hayan constituido CCS. Dichos talleres seran impartidos en el Auditorio de la
Secretaria de Cultura, ubicado en Av. Paseo de la Reforma 175, planta baja, Colonia
Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México. Al respecto, se levantara

acta de asistencia de los asistentes.

Ademas, la Coordinaciéon del Programa podra capacitar y asesorar directamente a los
beneficiarios indirectos y miembros de los Comités en el momento que sea requerido de manera
oficial y por escrito. La respuesta a las peticiones se realizara por correo electronico y oficio, a

fin de eficientar los tiempos de respuesta y atencion.

Los responsables de brindar capacitacion y asesoria por parte de la Instancia Normativa
levantaran una minuta sobre la informacion brindada, la cual serd firmada por todos los

asistentes para constancia.

La Instancia Normativa y las Instancias Ejecutoras podran convenir con el apoyo de los OEC,
organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas o ciudadanos interesados en el
tema, a quienes deberan proporcionar previamente la informacién, capacitacion y asesoria

necesarias.
Las actividades de capacitacion deberan contener, por lo menos, lo siguiente:

Con relacion al Programa Anual de Proyectos Culturales
1. Procedimiento, requisitos y normativa aplicable para el otorgamiento de los
recursos.

2. Etapas del Programa Anual de Proyectos Culturales.
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Con relacién a la Contraloria Social:
1. Definicion de Contraloria Social
Funciones de la Contraloria Social
Cdémo integrar un Comité de Contraloria Social

Derechos y obligaciones

v A LN

Coémo presentar una queja y/o denuncia

Todas las actividades de capacitacién y asesoria, se impartiran de acuerdo a lo establecido en

la Estrategia Marco y a las caracteristicas operativas del programa federal.

La presente Guia Operativa toma como Médulos de Capacitacion los establecidos en la
Estrategia Marco de Contraloria Social, emitida en el mes de diciembre de 2016 por la UORCS

de la Secretaria de la Funcién Pdblica:

Induccion Promocion Operacion Seguimiento

tucid Solicitud de informacion
Consmu’cmn de VAt
comites de vigilancia

contralorfa social
Recepcion,
presentacion y
seguimiento a quejas

y denuncias

Estructura de

documentos

normativos

Resultados

Participacion Comunitaria, Transparencia, Rendicion de Cuentas ‘

La Coordinacion del Programa Anual de Proyectos Culturales, contactd con la UORCS para
conocer los materiales de trabajo empleados en los modulos de capacitaciéon sefalados

anteriormente.
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Las Instancias Ejecutoras deberan impartir capacitaciones y asesorias a los Comités de

Contraloria Social de acuerdo a lo sefialado en la presente Guia Operativa de Contraloria Social

y a los lineamientos que emita la UORCS de la SFP.

Ademas, los CCS realizaran las siguientes actividades de contraloria social, sin perjuicio de las

que establezca la Instancia Normativa atendiendo a las caracteristicas de cada programa

federal:

I. Solicitar a la Instancia Normativa e Instancia Ejecutora que tengan a su cargo la

ejecucion del programa federal, la informacién publica relacionada con la operacién del

mismo.

Il. Vigilar que:

a) Se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacién del
programa federal.

b) El ejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos o servicios sea
oportuno, transparente y con apego a lo establecido en la normatividad aplicable.
¢) Los beneficiarios directos del programa federal cumplan con los requisitos de
acuerdo a la normatividad aplicable.

d) Se cumpla con los periodos de ejecucion de las obras o de la entrega de los
apoyos 0 Servicios.

e) Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos plblicos y de
la entrega de las obras, apoyos o servicios.

f) El programa federal no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros
distintos al objeto del programa federal.

g) El programa federal se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres y hombres.
h) Las autoridades competentes den atencion a las quejas y denuncias relacionadas

con el programa federal.

lll. Registrar en los informes los resultados de las actividades de contraloria social

realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los mismos;
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IV. Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacién y ejecucién de los programas
federales, recabar la informacién de las mismas y, en su caso, presentarlas junto con la
informacion recopilada a la Representacion Federal o, en su caso, a la Instancia Ejecutora
del programa federal, a efecto de que se tomen las medidas a que haya lugar, y

V. Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con los programas

federales, asi como turnarlas a las autoridades competentes para su atencion.

Todas las actividades de capacitacion y asesoria, incluyendo las impartidas por alguna
organizacion de la sociedad civil, institucién académica o ciudadano brinde capacitacion y
asesoria, deberan ser capturadas en el Sistema Informatico de Contraloria Social por la Instancia
Normativa e Instancias Ejecutoras, segin corresponda, de acuerdo a los plazos establecidos en

la Estrategia Marco.

11. INFORMES DE CONTRALORIA SOCIAL

La Coordinaciéon del Programa Anual de Proyectos Culturales proporcionara a las Instancias
Ejecutoras los formatos de los informes inicial, intermedio y final que deberan presentar los
beneficiarios de los proyectos culturales. Dichos formatos se anexan a la presente Guia

Operativa con el “Anexo B”.

Las Instancias Ejecutoras en los mismos medios de difusion sefialaran y pondran a disposicién
de los beneficiarios indirectos, los formatos instituidos por la Instancia Normativa; ademas,
deberan recopilarlos en plazo no mayor a 10 dias habiles al término de la ejecuciéon de

actividades que correspondan.

Las Instancias Ejecutoras de caracter gubernamental deberan registrar los Informes de
Contraloria Social en el SICS, en un plazo de 5 dias habiles. En el caso de las Instancias Ejecutoras
no gubernamentales deberan entregar los Informes de Contraloria Social a la Instancia
Normativa para que esta los registre en el SICS, en 5 dias habiles.
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Las Instancias Ejecutoras, en conjunto con la Instancia Normativa llevaran a cabo reuniones con
los beneficiarios indirectos de los programas federales, con la participacion de los integrantes
de los Comités, a fin de promover que realicen actividades de contraloria social, asi como de que
expresen sus necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones relacionadas con los
programas federales. Dichas reuniones seran celebradas de acuerdo a los periodos de ejecucién

de cada proyecto.

Al término de cada reunidn, la Instancia Normativa y las Instancias Ejecutoras deberan levantar
una minuta que sera firmada, al menos, por un servidor publico de la Instancia Normativa o
Instancia Ejecutora, dependiendo el tipo de proyecto y un integrante del Comité. La Instancia
Normativa capturara en el SICS la informacién de Instancias Ejecutoras no gubernamentales y
las Instancias Ejecutoras gubernamentales realizaran lo propio, en todos los casos en un plazo

no mayor 5 dias habiles.

12. QUEJAS Y DENUNCIAS

Los beneficiarios indirectos e Instancias Ejecutoras podran presentar, de ser el caso, quejas y
denuncias, en caso de detectar alguna supuesta irregularidad, en todos los casos ante la
Instancia Normativa, en el formato establecido de quejas y denuncias marcados en el “Anexo
E”.

Ademas, los beneficiarios podran presentar quejas y denuncias a través del sitio
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/; via telefonica: en el interior de la RepUblica al 01 800 11

28 700 y en la Ciudad de México 2000 2000 y 2000 3000 extension 2164; de manera

presencial en el Espacio de Contacto Ciudadano de la Secretaria de la Funcién Publica ubicado
en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB Médulo 3 Col. Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020,
Ciudad de México; o via correspondencia en escrito libre a la Direccién General de Denuncias e
Investigaciones de la Secretaria de la Funcién Plblica con domicilio en Av. Insurgentes Sur No.
1735, Piso 2 Ala Norte, Col. Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México.
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Asimismo, en Avenida Paseo de la Reforma 175, P.B. o Piso 15, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Ciudad de México y al teléfono 01 800 08 36 627.

La Coordinacién del Programa revisara las quejas y denuncias, en un plazo no mayor a 10 dias
habiles e informar4, invariablemente en todos los casos, a la Secretaria de la Funcion Publica y
el Organo Interno de Control, para contar con el apoyo en caso de que la conducta atente contra
la normativa aplicable. En caso de que la conducta sea grave, enviara la informacion a la Unidad
de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Cultura para que lleve a cabo las acciones necesarias y

asi evitar un menoscabo al erario publico.

13. CAPTURA EN EL SISTEMA INFORMATICO DE CONTRALORIA SOCIAL

La Instancia Normativa solicitara el registro como usuarios del SICS y registrara a todas las

Instancias Ejecutoras. Todas las contrasefas y usuarios no podran ser modificadas.
De acuerdo a lo establecido en la Estrategia Marco:

e Elcierre de la captura en el SICS, se informara a la Instancia Normativa por medio de un
comunicado oficial de la OURCS.

e La Instancia Normativa debera validar los datos registrados en el SICS a través del
formato enviado por la UORCS y debera contar con la firma autdgrafa del titular de la
Instancia Normativa y del enlace de Contraloria Social de la Coordinacion del Programa
Anual de Proyectos Culturales.

e Toda lainformacion capturada por la Instancia Normativa e Instancias Ejecutoras, sera
analizada por la SFP, en caso de existir diferencias la UORCS enviara un comunicado a
fin de conciliar la informacion o justificar las diferencias, mediante documentacion
oficial.

e Los plazos de captura de informacién, en todos los casos, seran de 5 dias habiles.
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